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PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA – PASTO  
CONTRATO DE CONCESIÓN NO. 15 DEL 11 DE 09 DE 15 

 

PROGRAMA DE ATENCIÓN AL USUARIO 
PROGRAMACIÓN MENSUAL DE LA UBICACIÓN DE LA OFICINA MÓVIL  

 

FECHA 
RESPONSABLE MUNICIPIO LUGAR DE UBICACIÓN 

HORARIO DE 
ATENCIÓN 

ACTIVIDADES OBSERVACIONES 
DD MM AA 

1 11 24 Marilin Ordóñez Iles/Imués 

Loma Alta 10:00am-10:30am 

Divulgación de información 
Recepción de PQRS 

Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 

 

El Rosario 10:50am-11:20am 

Tablón Alto 11:50am-12:50pm 

Tablón Bajo 02:00pm-02:30pm 

Pilcuán Viejo 02:50pm-03:20pm 

Pilcuán La Recta 03:30pm-04:00pm 

Silamag 04:10pm-04:40pm 

5 11 24 Marilin Ordóñez Ipiales 

Rosal de San Juan 10:00am- 11:00am Divulgación de información 
Recepción de PQRS 

Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 

 San Juan 11:15am-12:00pm 

Boquerón 02:00pm-03:00pm 

6 11 24 Marilin Ordóñez Iles/El Contadero 

El Porvenir 10:00am-11:00am 

Divulgación de información 
Recepción de PQRS 

Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 

 

El Capulí (Iles) 11:15am-11:45am 

La Esperanza 11:45am-12:15pm 

El Juncal 01:15pm-01:45pm 

La Josefina 02:00pm-02:30pm 

Las Delicias 02:45pm-03:15pm 

La Providencia 03:15pm-3:45pm 

7 11 24 Marilin Ordóñez El Contadero 

San Francisco- Rosal de 
San Francisco 

10:00am-10:30am 
Divulgación de información 

Recepción de PQRS 
Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 

 Aldea de María- Casco 
urbano 

10:45am-11:15am 

Capulí Contadero 11:15am-11:45am 

El Culantro 01:00pm-01:30pm 
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FECHA 
RESPONSABLE MUNICIPIO LUGAR DE UBICACIÓN 

HORARIO DE 
ATENCIÓN 

ACTIVIDADES OBSERVACIONES 
DD MM AA 

San Andrés 01:50pm-02:20pm 

Iscuazán 02:40pm-03:20pm 

8 11 24 Marilin Ordóñez Tangua 
Casco urbano Veredas 

aledañas 
8:00am - 5:30pm 

Divulgación de información 
Recepción de PQRS 

Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 

 

12 11 24 Marilin Ordóñez Yacuanquer 
Casco urbano Veredas 

aledañas 
8:00am - 5:30pm 

Divulgación de información 
Recepción de PQRS 

Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 

 

13 11 24 Marilin Ordóñez Tangua/Yacuanquer 
Casco urbano Veredas 

aledañas 
8:00am - 5:30pm 

Divulgación de información 
Recepción de PQRS 

Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 

 

14 11 24 Marilin Ordóñez Pasto 
Casco urbano Veredas 

aledañas 
8:00am - 5:30pm 

Divulgación de información 
Recepción de PQRS 

Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 

 

15 11 24 Marilin Ordóñez Tangua 
Casco urbano Veredas 

aledañas 
8:00am - 5:30pm 

Divulgación de información 
Recepción de PQRS 

Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 

 

18 11 24 Marilin Ordóñez El Contadero/Iles 

Las Cuevas 10:00am-10:30am 

Divulgación de información 
Recepción de PQRS 

Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 

 

Ospina Pérez 10:40am-11:10am 

El Manzano 11:10am-11:40pm 

San José de Quisnamuez 01:00pm-01:30pm 

Urbano 01:50pm-02:20pm 

Tamburán 02:40pm-03:00pm 

Yarqui 03:10pm-03:30pm 

Alto del Rey 03:40pm-04:00pm 
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FECHA 
RESPONSABLE MUNICIPIO LUGAR DE UBICACIÓN 

HORARIO DE 
ATENCIÓN 

ACTIVIDADES OBSERVACIONES 
DD MM AA 

19 11 24 Marilin Ordóñez Iles/Imués 

Loma Alta 10:00am-10:30am 

Divulgación de información 
Recepción de PQRS 

Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 

 

El Rosario 10:50am-11:20am 

Tablón Alto 11:50am-12:50pm 

Tablón Bajo 02:00pm-02:30pm 

Pilcuán Viejo 02:50pm-03:20pm 

Pilcuán La Recta 03:30pm-04:00pm 

Silamag 04:10pm-04:40pm 

20 11 24 Marilin Ordóñez Ipiales 

Rosal de San Juan 10:00am- 11:00am Divulgación de información 
Recepción de PQRS 

Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 

 San Juan 11:15am-12:00pm 

Boquerón 02:00pm-03:00pm 

21 11 24 Marilin Ordóñez Iles/El Contadero 

El Porvenir 10:00am-11:00am 

Divulgación de información 
Recepción de PQRS 

Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 

 

El Capulí (Iles) 11:15am-11:45am 

La Esperanza 11:45am-12:15pm 

El Juncal 01:15pm-01:45pm 

La Josefina 02:00pm-02:30pm 

Las Delicias 02:45pm-03:15pm 

La Providencia 03:15pm-3:45pm 

22 11 24 Marilin Ordóñez El Contadero 

San Francisco- Rosal de 
San Francisco 

10:00am-10:30am 

Divulgación de información 
Recepción de PQRS 

Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 

 

Aldea de María- Casco 
urbano 

10:45am-11:15am 

Capulí Contadero 11:15am-11:45am 

El Culantro 01:00pm-01:30pm 

San Andrés 01:50pm-02:20pm 

Iscuazán 02:40pm-03:20pm 

25 11 24 Marilin Ordóñez Tangua 
Casco urbano Veredas 

aledañas 
8:00am - 5:30pm 

Divulgación de información 
Recepción de PQRS 

Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 
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FECHA 
RESPONSABLE MUNICIPIO LUGAR DE UBICACIÓN 

HORARIO DE 
ATENCIÓN 

ACTIVIDADES OBSERVACIONES 
DD MM AA 

26 11 24 Marilin Ordóñez Yacuanquer 
Casco urbano Veredas 

aledañas 
8:00am - 5:30pm 

Divulgación de información 
Recepción de PQRS 

Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 

 

27 11 24 Marilin Ordóñez Tangua/Yacuanquer 
Casco urbano Veredas 

aledañas 
8:00am - 5:30pm 

Divulgación de información 
Recepción de PQRS 

Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 

 

28 11 24 Marilin Ordóñez Pasto 
Casco urbano Veredas 

aledañas 
8:00am - 5:30pm 

Divulgación de información 
Recepción de PQRS 

Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 

 

29 11 24 Marilin Ordóñez Tangua 
Casco urbano Veredas 

aledañas 
8:00am - 5:30pm 

Divulgación de información 
Recepción de PQRS 

Recorridos frentes de obra 
Entrega de comunicados 

 

 

Profesional Social Concesionario: Profesional Social Interventoría:  

Nombre: Marilin Ordóñez Cortez Nombre: 

Firma:  Firma: 

Cédula: 1.087.645.777 Cédula: 

Fecha revisión: 05/11/2024 

 

Margareth Muñoz Huertas.

1.085.246.467 de Pasto.
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